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Response

تبيكمرةكلبالدعماتصلإنيمسألةمتعبواجدموجودة،ماالادعاءملفات،جزائيةدعوىعلىنطلعنريدلما
المدنيالرقمتحديثلمجردطرفلستانتلي

الخياراتتشمللاحيث ..أخرىتجاريصنففيهاتوجدلاالتجاريةالدعاوى١:التاليةالإشاكالياتحلمنكمنرجو
منرةالصادالأحكامأوالأجنبيةالأحكاملتنفيذخانةتوجدلاالتنفيذفي .٢.الأخرىالقضاياأنواعكافةالموجودة

.الخليجيالتعاونمجلس

منضفمنالوقتنفسفيوانتقاداتوفائدةنفعلهشيلكلطبعًاوبركاتهاللهورحمةعليكمالسلام
تحتنالمحاميبعضأنحينفيفالمنصةيوجدمابكلالقياميمكنهلاالتمرينتحتالمحاميأنالانتقادات

اةالمحاملمكاتببالنسبةالمسألةسيصعّبوهذاالمحاماةمكتبفيالكبيرالدورلهممنهمالتمرين

جزيلاشكرا،المحاضرةتسجيلمشاركتنامنكمارجوا

المتربطةالملفات (الدعوىفيمحاماضافةعنتماماتختلفالتنفيذملففيمحاماضافة )الكثيرينقصها
السدادايصالات،الجلساترول،ناقصةالتنفيذمتابعات،الكثيرينقصهاالدعوىأصناف،كذلك

حلرجواقيدهاعندالتنفيذملفاتفيالمستنداتلرفعمستنداتخانةتوجدالفنيلاالدعمفريقالافاضل
المشكلة

ظامالنفييساهموالمالسروامناءالمحاماهمكاتبوهمللنظامالحقيقيينالمستخدمينالعلاقهاصحاب
يخضعلمالاخرالامر ..ارىماالالكمارىلابابمنعقيمنظامعليهمفرضلقد ..احتياجاتهممعرفهيتمولم

القديمالنظامعلىالابقاءيفترضانهكما ..القديمالنظاموجودمعالاقلعلىعاملمدةللتجربهالنظام
رضيفانلاتطويرايفيواشراكهمالمحاكمسروامناءالمحاناهمكاتبمتطلباتمهيتماشىبماونطويره

..التقاضينظاممعاليوميالتعاملفيجملولالهمناقهلااشخاصمننظامعليهم

وشكراالوقتمرورمعيتغيرممكنمبدئيهذاالتقييم

للتقدمتطلعونقضاءببوابةالخدماتكافهضبطلحينالسابقهالبوابهتفعيلمعالنواقصاضافهمنكميرجى
الدائموالتطور

فيطرفالستانكورسالةالمدنيبالرقمالربطلعدممذكرةرفعامكانيةوعدمالفنيالدعممنالردعدم
تمنفيذيةالتوالصيغةجديدتنفيذقيدمثلالتنفيذفيمشاكلهنالكايضاالبوابةفيالعملتبطىالدعوى

ياوالعلالاستئنافرقممثلبالدعوىالمرتبطةالملفاتمعرفةوعدمالجديدةالبوابةقبلمناستلامها
المشكلاتهذهتحلاناتمنيوالتنفيذ

Response

منطلةعفيتمالبوابةتفعيلالحقيقةواهتمامكمفيجهودكمعلىشكراوبركاتهاللهورحمةعليكمالسلام
وجودتحقيقةنرجوالذيالمقترح .١للأفضلونتطلعالمثمرةومجهودكاللهبإذنأفضلالقادمانالاالأمر

فهمفيالقاضييساعدتيصومقطعتحميلأيقونة .٢مثلاسيرحادثيشرحمصورمقطعلرفعأيقونة
ترفعناالبوابةفيالكترونيمشكلةايوجودفيخلالهمنيمكنمحكمةكلفيإلكترونييريدوجود .٣الدعوى

يفماذكرتبمدةومثلالمحددةالقصيرالردودفيوكذلكالطعونفيالمواعيدلحفظالمستعجلةالملفات
البوابةعملمنالمستفيدينجميعيخدمابواتسرقمتخصيص .الجلس

التاليوبتوثيقومنمخاميوكالاتانهارغمالوكالاتعلىتعرفهوعدمالمدنيالرقمموضوعحلولناسمحتوالو
الاقادرينغيرزلنافماالصلاحيةتفويضمشكلةتحلولناتسمحوالوالآخرالامر..ملفاتناعنتعطلنامشكلة

.المكتبصاحبمنسارتفويضظلفيالاطلاععلى

: 1المرفق رقم 

المخرجات الفعلية



Response

امينالمح؟للمحاميرسالةوصلرغمالنظامفتطلعماالتنفيذفيالقاضيتأشيرةتواجهناالتيمشاكل
ثلام؟الوكالةفالموجودينالمحامينجميعمعالطلباتتظهرماليشطلبنقدملماالوكالةفالموجودين

علىاطلععشانotpعطنياقولهمعقولماالطلبعلىاطلعاريداناطلبمقدموهواجازةطلعمحاميفيه
لماسابقاالقديمةالبوابةكانتمامثلكأداريينلناافضلالمروركلمةخاصةتفعلوااذا!والتأشيرةالطلب
الرسالةتجيفرضااجازةمنهمواحدطلعحالفيعشانالدعوىفمحاميناومحامياضيفدعوىنسجل
اثناءهانلاحظناتحكيمحكمبطلاندعاوىتسجيلفيالمتابعةعمليةعليناوتسهلالاخرللمحاميالنصية

غمرجديداجراءهذاانهامااشكاليةفيههلتجاريكنوعهااحناتصنيفنالكناداريفقطالدعوىصنفقيدها
يامهالانسجلهانريددعوىعندنامهمهالسؤاللطفااداريتنصيفهامقبولةغيرالشكلناحيةمنيكونانه

لازمهلميليتكتحكيمبحكمالطلباتفتعديلوطرأسابقافتحهتمتحكيمحكمتنفيذملفعليهاذاوتجاوبني
فيهاصلالحالتعديللفضيلتهواذكرالسابقةمعواضيفهبالقديماكتفيولاجديدتحكيمحكمايداعاسوي

لناطلعتدائمااليطرفلستانتبخصوصالمبالغوتعديلتحديثهتملانهكمالمطالبةكمجملوالطلبات
عملهااليةفهمتهامالانهنعملايشثممنالوكالةعنونبحثالوكالاتايقونةعلىنسيرالحلانهخبرتونا

فاويمعنيومكمخذتالغريبلاننفيهاجلسةتحديديتممتىرقمهاعلىوحصلنادعوىقيدتمواضافتها
تفعيلممكنهلتفويضادارييعطييقبلمكتبكلموotpـالبخصوص!!!!؟؟الامريطولماانهالمحاضرة

ميعبجالدعاوىكلاسجلهالصلاحيةمنانااقدرهلمثلايفوضنيانهالمكتبقبلواذاالمروركلمةخاصية
لاحصكيففيهوناقشهمللمكتبارجععشانمهمسؤالهالصلاحياتكلعطانيالمكتبكانانمراحلها

ونقدرالخاومذكرةاوطلبايداعتمانهرسالةتوصلناسابقاالنظامفييودعهالماالخصممذكرةعلى
الدهاببدلالكترونيااضافتهاكقترحالخبيرامانةدفعايقونةعلييمرماعليهننطلعنقدركيفحاليانشوفها
مابحيثالسراميناودفعتانهالقاضيوياهباينونكونالجميعلوقتوحافظاتسهيلاودفعهاللمحكمة

احنانهلابسهولةنطلعهانقدرالحكمصورةسابقافيهاخبيرتحديدفيسرعةوايضاالجلساتروللينزلها
كالسابقالحكملنايطلعالمفترضمرةكلطلباقدملازمهلحالياالدعوىفيكمحامينمضافين

الورقيهللاستمارهمرفقدونالالكترونيوالتوقيعالكترونيهالاستمارهيكونبأنالاقتراح

فيكماللهبارك ..ووفيتواكفيتوا

اقيبعنوكالهلديهيوجدالورثةاحدانحيثلهقاضئيةدعوىقيدفيورغبالورثةمنمجموعةلييوجدمرحبا
باقيمنهلالصادرةالوكالةبموجبالمكتببتوكيلوكيلبصفتهقاموعليهتوثيقبرنامجمنصادرةالورثة
إضافةمتالنظامعبردعوةتسجيلمحاولةعندهأنهإلاللمكتبالشخصيةبصفةتوكيلبعملقامكماالورثة
بصفتهالثانيةالوكالةبإضافةالمحاولةوعندالإضافةوتمتالوكالةبموجبالشخصيةبصفتهالأولطرف
تممالنظاعبررسالةوتظهرالوكيلقبلمنمتكررةويعتبرهايقبلهالاالنظامفإنالورثةباقيعنوكيل

طفقالأولىالوكالةبموجبالدعوىهذهتسجيلحالفيعلماالحالةهذهفيالحلهومالذلكسابقاإضافة
بالعبادةرمالتكيرجىلذلكالورثةباقيدونفقدالبثمنواحدبصفتهالمحكمةفيستظهرالشخصيةبصفته

92114492محامالمنذريمهناهانيذلكلزمحالفيالنظامتحديثأوالحالةهذهفيمتبعالإجراءعن

دعوىتقييدعندالاولىللجلسةالنظامفيالتحديثعدملاحظنا-تقييدهايتمالتيللدعوىالجلساتتحديد-١
التطبيقيخصفيماالتعجيلارجوا-٢محددبتاريخوجلسةبوجودالموكلجهازإلىإشعاروصولمنالرغمعلى

انت )مشكلةفيهاتظهرالدعاوىمنالكثير-معكموالسريعالفعالللتواصلالاحديوميطلقالذيالجديد
ويرخفيهلمااللهووفقكملكمالشكرحقيقةكلقبلكممنيبذلزالومابذلجبارمجهود (للطرفموكللست
للناسصلاح

تحديديتملمالحينولحداستئنافدعاويمسجله-١/ملاحظاتعدهعنديوبركاتهاللهورحمةعليكمالسلام
كيفيه-٣.الدعوىفيطرفاًلستأنتيكتبليالمذكراتادارهخانهفيمذكراتتقديمعند-٢.جلساتموعد

تمإذاف،التنفيذلطالبالبنكيالحسابيطلبالتنفيذطلبتسجيلعند-٤.التنفيذيهالصيغهعلىالحصول
المكتببينالاتفاقانحيث /اتعابناعلىنتحصلانيمكنفكيفالتنفيذلطالبالبنكيالحسابأضافه

.التنفيذمنالأتعابعلىالمكتبيتحصلانهووالموكل

لدخولمرةكلفيالهاتفرقمإدخالالسطلنه؟طريقهخارجأطرافمن .الدوليهبالكلاميكونسوفماذا
ارجخأوالمكتبداخلمستمربشكلالمكتبصاحببهايوجدلاالتيللمكاتبالتطبيقصعبهالمنصه

السلطنه

،الموحدةةالبوابمعوالمتعاملينللمواطنينالشخصيةالبياناتخصوصيةحمايةالقضاءمجلسيضمنكيف
سيبرانيالالأمنلضمانفعّالةآلياتهناكوهل؟الحساسةوالإجراءاتالقانونيةبالوكالاتيتعلقفيماخاصة

المتزايدالانتشارظلفيخصوصًا،الإلكترونيةالمعاملاتخلالالتسريبأوالتلاعبمنالبياناتهذهوحماية
؟الإلكترونيةللهجمات



Response

بسيطةقةطرينطلبللخصمالمدنيبالرقموالمتعلقةالمطلوبةالخانةفيالجديدةالدعاوىقيدفيبالنسبة
الجديدةالدعاوىلقيدالإجراءاتتسهيلأجلمنالمحكمةمنالمدنيالرقمطلباجلمن

المكتببالخاصالبنكيالحساببادخالانهالاالبنكيالحسابادخاليطلبالتنفيذقيدالىبالنسبة :اولا
تحديدويفضل .صحيحةغيربياناتيكتبفقطوجيههاسبابدونالتنفيذقيدالنظاميرفضالبياناتوباقي

البالمطالمبالغقيمةبتحديدنقومكيفبالايجاراتالخاصهالتنفيذطلبات :ثانيا.توضيحهالمطلوبالنقص
ذمةفيالمترتبهالاجاراتقيمةريال١٢٠٠بمبلغالمحكمةحكمت )كالتاليمثالاالمحكمةحكمكاناذاخاصهبها

سنقومكيف (المؤجرهالعينتسليمتاريخحتىشهريةايجاراتمنمايستجدمعالحكمتاريخحتىعليهالمدعى
معباشرهممرتبطبانهقلتمانكمخاصهالمطالبةمبلغقيمةكتابةخانةفياجرهمنمايستجدقيمةبتحديد
علىقدرتناعدم :ثالثا.المستجدةالاخرىالمبالغدونالثابتالمبلغفقطاحتسابمنخوفاتسديدبرنامج

 +المحاميضممشكلةحلمنكمنلتمس :رابعا .النظامباستخدامالقيامفيالتمرينتحتالمحامينتفويض
الشكرولكممستعجلبشكل .الدعوىفيطرفالستانت

محاميانتقلاذا-2.الوكالةرقمطريقعنيكونفالافضلالحاجةيلبيلاالقضايابكلالمدنيالرقمربطان-1
ابقايضاالسللمكتبفالوكالةووجودهالمدنيبالرقمربطهابحكمللاطلاعتستمرصلاحيةفإنثانيلمكتب

سااسافيهاموجودالمدنيالرقملانفيهاالحضورمنكيطلبلملووحتىلموكلملفايعلىتطلعتقدر

عضبمعالتعارضبسببالحضورفيللتغطيةأخرمحاميمكتبإلىمحاميمكتبلتفويضبالنسبه-1
لمكتببالنسبه-2التحدياتمنالعديدبهويوجديختلفالواقعمرونهفيهتكونانيجباليومذاتفيالمحاكم

اصيليكمحامالمكتبباسماستئنافمحاميتقييدتماذاهلابتدائيمحاميالمكتبصاحبابتدائيمحامي
!؟المقيدالاستئنافمحاميباسماستئنافتقييدلنايتيح

عمانيةغيرشركةعليهمدعىاوالمدعيحالةفي (اخرى)ابنداضافة

القصيةفيمحاميلستانتايقونةظهورمشكلةحلالرجاء

محاماةكمكاتبتواجهنااللتيالمشاكلتعديلوبعذللاستفسارالاتصالعندالهاتفعلىالرد

التفويضصلاحيةبخصوصاستفسارلدي

السابقالنظامفيكانتالتيالخدماتجميعتفعيلعلىالعمل

نفسوالشركةلنفسالدعاوىبعضفيلانهالجديدالنظامفيكلهانقلهاوتحديثهايتمالدعاوىكلنريد
بالنسبةوكذلكالوكالةنفسوجودمنبالرغمنجدهامادعاوىفيوالنظامفينجدهادعاوىفيالوكالة

معانايظهرمالكنمحامياضافةنعمللانهالجديدللنظامكلهانقلهااواضافتهاالمرجوالتنفيذللملفات
للقاضيتأشيراتعلىالردوالمتابعةمنلنتمكنالتنفيذملف

Response

يوجدلا

النظامصلاحياتلجميعالمكتبصاحبقبلمناخرمحاميتفويضتمحيثتفويضفيمشكلهعندي
الدعوىفيفطرليستالنظاملنايكتبحيثالنظاملايقبلهالتفنيذمابعدطلبتقديمعندولكنالالكتروني

طرفلستلهيكتبالمفوضالمحاميحسابفيولكنتقديمبامكانهالمكتبصاحبحسابفيالعلممع
يقدقبشكلالمشكلهلشرحالهاتفطريقعنمعيالتواصلاوالمشكلهحلامكانيهفياذاالقضيهفي

تعديلهلايمكنالتنفيذنوعمشكلهتوجدكما 96121718

الرقميتوىبالمسالرقيسبيلفيالمبذولةجهودهمعلىالمنصةعلىالقائمينونشكروالاحترامالتقديربوافر
الخدمةتلكنمالمستفيدينتواجهالتيالعقباتتذليلفيالتسريعالجبارةالجهودبتلكالقائمينمنواتمنى

وقراراتواطلاعانضمامتسجيلمنالقضائيالعملاصعدةجميععلىمعاملاتهمإنجازفيالمتطورة
لكمودالمطرالتطوروتحدياتالحديثالعصرمتطلباتمعويتواءمقياسيوقتوفيالجميعتخدموإجراءات

التقديرجزيلمنا

مستوىبالالرقيفيالجبارةجهودكمشاكرينذلكتوضحملفاتمعللبوابةشروحاتمرئيةمقاطعنشريرجى
القانونيللعملالعملي

فيدامهناستخوبتوثيقهنبالعدلكاتببتوجيهالجديدنظامفيبعملهانرغبالسابقةالوكالاتبخصوص
مناقامتهمالغاءيتماشعر 6لمدةمغادرتهمعندوالسلطنةاراضيغادرواموكلينبعضالسببوالبرنامج

بالمطالبةتقدمواوصحيوضعهمبسببلبلادهمترحيلهموتمبحوادثمصابالبعضوشرطىنظام
رقميوتطويرعمانرويةمعتماشياممكنوقتاسرعفينظرنرجوبالتعويض



Response

هاعليالمعتادالسابقةالدخولطريقتطبيقاوذلكامكنإذاالدخولتسجيللطريقةاكثرفعالحلايجاد
قضاءنصةمتفعيلفيالطيبةجهودكماثرعظيمعلىوالامتنانوالتقديرالشكرجزيلولكمالسابقةبالبوابة

 (عليهالمدعى)مدنيرقميمتلكونلاالذينالاشخاصبياناتاستجلابلطلبالنظامفيايقونةاضافةنرجو
الاجراءاتلتسريعوذلكيدوياالمحكمةمخاطبةبدل

وعذرافيذالتنلقسممنتدبلوىمحكمةفيموظفأناجهودكمفياللهباركوبركاتهاللهورحمةعليكمالسلام
معتواصليبحكملذلكوالوطنالمواطنخدمةهدفيلذلكراسخةعدالةهوالأسمىالأهدفولكندخوليعلى

الدورةهذهوبحكمفيكماللهوباركجبارعملالمنصةهذهالقديمةالبوابةمعسندومكاتبالمراجعين
الرقمتحديث-١ضرورةمناللازمبعملللأقسامللتبيهزيدالأخالمنصةمديرمنالملاحظاتعلىسأعمل

منللضرورةوللبياناتبالتحديثوالمواطنينسندمكاتبتوجيه-٢حالياالمتداولةالدعاوىفيللأطرافالمدني
قامةالإلأنعمانبشرطةتحدثهايمكنلااقاماتهمالمنتهيةللمقيمينالتنفيذملففتح-١أيضاالملاحظات

قادمرفالطحالفيالتنفيذفتحيمكنكيفللمقيمينوالمدينةالعماليةالقضايا-٢لذلكالآليةهيومامنتهية
-٣إقامةستوليأوزيارةتأشيرةعندهكانإنلهتنفيذملففتحيتمفكيفتظهرلابياناتهلأنزيارةبتأشيرة
-٤تجاريأوعماليأومدنيحكمعندهوهووالإقامةمنتهيوالجوازبالسلطةللمقيمينتنفيذملفتسجيل

الوعينشر-٥والبنجلاديشيةوالباكستانيةالهنديةوخاصةلغاتبعدةللمنصةالأسترشاديالدليلنشرسرعة
مانلضتعاملأيعندالتجاريالسجلبأخذتجارياأوالمدنيالرقمبأخذمدنياالأطرافمعللتعاملالمجتمعي

علىلتعليمهمالمواطنينأوسندلمكاتبدوراتعملبسرعةللمحاكمتعميم-٦المشاكلحالفيالحقوق
بتحديثبالمحاكمالجلساتقسمحث-٧لذلكموظفينتفريغعلىالمحاكمحثأوالمحاكمفيعملياالمنصة
الخدمةودةوجالعمللسرعةتقنيكفريقعليكموالتسهيلذلكللضرورةالحاليةالجلساتفيالمدنيةالأرقام
بحكملأنهالعملذلكومراقبةالمنزليللعملالصلاحياتالتنفيذقسمإعطاء-٨والوقتالتكلفةوتقليل

إعطاء-٩للمحاكمالمراجعينحدةوتخيفوقتبكلاللازملعملجاهزالموظفويكونوقتبكلالطلبات
الملفاتفيالطلباتلنوعمعرفتهمبحكمللمنصةعملوورشدوراتعملصلاحيةبالمحاكمموظفين

قلوبكموانفتاحالإطالةعلىوأأسفخيركلاللهوجزاكموالعبادللبلادذخراودمتم١التنفيذوخاصة

نبشأبالعدلالكاتبمعالمفعولساريةاليدويهالوكالاتبشأنمشتركلحلالتوصلنلتمسنعم.1
أيضا.3(الجلساترول) بالقاعاتالقضاياكشفخاصيةتفعيلأيضا.2.لاكترونيهوتحويلهاعليهاالتصديق

بخيارالاليالردتفعيل.4.استرشاديهوادلهمرئيبمقطعاجاباتهاوتفصيلشيوعاالأكثرالاسئلهخيارإدخال
خلالالفنيالدعمموضفوازيادة.5.البحثخيارعلىبناءالمشكلاتلحلالآليوالردالبوابهقبلمنمستحدث

هائلالالكمهذاترتبوعليهإرشاداتأيدونوطرحهاستحداثهتموالنظامكبيرالمكاتبعددلانالفترههذه
ناقبلمنإليهااستمعتمالتيالاشكالاتلجميعتوضيحيمقطعأيضامنكمنلتمس.6.الاستفساراتمن

.الفائدهلعمحلهاإتمامحالفينشرهاوالاختصاصذاتالجهاتمنالموافقاتمنكمويتطلبوواجهتموها

الغيرالملفاتوضمتعديلفيالاسراعيرجى_ ٢..كالسابقالنظامفيللعملتوضيحيهفيديوهاتعمليرجى_ ١
طرحهاتمالتيالخاناتاضافة_ ٤الدعمموظفيقبلمنالسريعالردعدممشكلةحليرجى_ ٣مؤرشفة

الورشةاثناءونقاشها

عديلوتعليهاللعملكاملبشكلوانهاءهاالجديدهالقضائيةالبوابهلعملارشاديهفيديوهاتتنزيليرجى
للموظفينوتسهيلهاالتنفيذات

الارفاقوكيفيةالتعليمخظواتنحتاجالجديدةقضاءمنصةفيالتنفيذطلباتارفاقصعبوبة

لكلوجوددونموحدةشبةالبوابةتكونبيحثمحاماةلمكتبالمنتسبينالمحاميينناحيةمنالخدمةتسهيل
مستقلةبوابةأوتفويضشخص

التصديقبشأنبالعدلالكاتبمعالمفعولساريةاليدويهالوكالاتبشأنمشتركلحلالتوصلنلتمسنعم
خيارإدخالأيضا(الجلساترول )بالقاعاتالقضاياكشفخاصيةتفعيلأيضا.لاكترونيهوتحويلهاعليها

منمستحدثبخيارالاليالردتفعيل.استرشاديهوادلهمرئيبمقطعاجاباتهاوتفصيلشيوعاالأكثرالاسئله
كبيرالمكاتبعددلانالفترههذهخلالالفنيالدعمموضفوازيادة.المشكلاتلحلالآليوالردالبوابهقبل

كممنالاستفساراتنلتمسمنالهائلالكمهذاترتبوعليهإرشاداتأيدونوطرحهاستحداثهتموالنظام
امإتمحالفينشرهاوالموافقاتمنكمويتطلبواجهتموهاالتيالاشكالاتلجميعتوضيحيمقطعأيضا
.الفائدهلعمحلها

طلباتفيلردامتابعهيتموكيفالتنفيذتتبعمتابعةيتمكيفو( القضاياتتبع)القضيةمتابعةيتمكيف
بابالاسماهيالقضيةفيطزفالستانتيظهرالدعوىفيمحامياضافهطلبتقديميتموكيفالتنفيذ
.تفهمكمعوشكرا





؟قضاءمنصةباستخدامالقيدسهولةمدى
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صعب جدا   صعب متوسط سهل سهل جدا  

- Confidence Interval @ 95% : [3.246 |  3.459 :تعني 3.672]  |  Standard Deviation : 1.076  |  Standard Error : 0.109

؟المنصةفيالقيدسرعة
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بطيء جدا   بطيء متوسط سريع سريع جدا  

- Confidence Interval @ 95% : [3.381 |  3.576 :تعني 3.771]  |  Standard Deviation : 0.991  |  Standard Error : 0.100



؟البياناتإدخالترتيب
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- Confidence Interval @ 95% : [2.175 |  2.306 :تعني 2.438]  |  Standard Deviation : 0.664  |  Standard Error : 0.067

؟القضائيةالرسومتحديددقة
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غير دقيقة قليلة الدقة متوسطة الدقة دقيقة دقيقة جدا  

- Confidence Interval @ 95% : [3.734 |  3.929 :تعني 4.125]  |  Standard Deviation : 0.992  |  Standard Error : 0.100



؟النوعيالاختصاصتحديددقة

7.14%
4.08%

21.43%

48.98%

18.37%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

غير دقيق قليل الدقة متوسط الدقة دقيق دقيق جدا  

- Confidence Interval @ 95% : [3.465 |  3.673 :تعني 3.882]  |  Standard Deviation : 1.053  |  Standard Error : 0.106

 ؟الأخرىالجهاتمعالتكاملفاعليةمدى

9.09%
12.12%

26.26%

38.38%

14.14%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

غير فعّال قليل الفاعلية متوسط الفاعلية فعّال فعّال جدا  

- Confidence Interval @ 95% : [3.138 |  3.364 :تعني 3.590]  |  Standard Deviation : 1.147  |  Standard Error : 0.115



Response

ظامالنفييساهموالمالسروامناءالمحاماهمكاتبوهمللنظامالحقيقيينالمستخدمينالعلاقهاصحاب
ضعيخلمالاخرالامر.. ارىماالالكمارىلابابمنعقيمنظامعليهمفرضلقد.. احتياجاتهممعرفهيتمولم

مالقديالنظامعلىالابقاءيفترضانهكما.. القديمالنظاموجودمعالاقلعلىعاملمدةللتجربهالنظام
رضيفانلاتطويرايفيواشراكهمالمحاكمسروامناءالمحاناهمكاتبمتطلباتمهيتماشىبماونطويره

..التقاضينظاممعاليوميالتعاملفيجملولالهمناقهلااشخاصمننظامعليهم

نالإبقاء على النظام القديم ليعمل بشكل متوازي لفترة أطول امتثالا لرغبة بعض المحاميتمالقرار: 

: 2المرفق رقم 

القرارات



Response

عضبمعالتعارضبسببالحضورفيللتغطيةأخرمحاميمكتبإلىمحاميمكتبلتفويضبالنسبه-1
لمكتببالنسبه-2التحدياتمنالعديدبهويوجديختلفالواقعمرونهفيهتكونانيجباليومذاتفيالمحاكم

اصيليكمحامالمكتبباسماستئنافمحاميتقييدتماذاهلابتدائيمحاميالمكتبصاحبابتدائيمحامي
!؟المقيدالاستئنافمحاميباسماستئنافتقييدناhgrvليتيح

تم تفعيل هذا المطلب والآن يعمل: القرار

نفسوالشركةلنفسالدعاوىبعضفيلانهالجديدالنظامفيكلهانقلهاوتحديثهايتمالدعاوىكلنريد
بالنسبةوكذلكالوكالةنفسوجودمنبالرغمنجدهامادعاوىفيوالنظامفينجدهادعاوىفيالوكالة

معانايظهرمالكنمحامياضافةنعمللانهالجديدللنظامكلهانقلهااواضافتهاالمرجوالتنفيذللملفات
للقاضيتأشيراتعلىالردوالمتابعةمنلنتمكنالتنفيذملف

تم تفعيل الخدمة : القرار  Response

عندي مشكله في تفويض حيث تم تفويض محامي اخر من قبل صاحب المكتب لجميع صلاحيات النظام
ف في الدعوى النظام حيث يكتب لنا النظام ليست طرلايقبلهالتفنيذمابعدالالكتروني ولكن عند تقديم طلب 

طرف تقديم ولكن في  حساب المحامي المفوض يكتب له لستبامكانهمع العلم  في حساب صاحب المكتب 
يق كما بشكل دقالمشكلهاو التواصل معي عن طريق الهاتف لشرح المشكلهاذا في امكانيه حل القضيهفي 

تعديلهلايمكنتوجد مشكله نوع التنفيذ 

في النظامتطبيقةتم الاخذ بالرأي وتم : القرار



Response

مستقبلاوانظماسهلبشكلالخاناتترتيباعادة
تنم الاستماع لبعض التفاصيل وتم الاخذ بالاقتراحات: القرارا

Response

دعاويربطتتبعوتنفيذاتدعاويفيضمسهولةجديدهبوابهفيدعاويربط

لا

عاوىالدكلفيالاستئنافلتسجيلنحتاجهاالجديدةالبوابةفيموجودةماالاحكامبخصوصفضلكممن
لكمشكراًدرجاتهابمختلف


